
EC0043
PREPARACIÓN DE
HABITACIONES PARA EL
ALOJAMIENTO TEMPORAL

PROPÓSITO DEL ESTÁNDAR DE
COMPETENCIA

TEMAS GENERALES

La presente actualiza a la NTCL CTUR0054.02 Servicios de

atención a cuartos y áreas públicas, publicada en el Diario

Oficial de la Federación el 08 de diciembre del 2000.

Servir como referente para la evaluación y certificación

de las personas que se desempeñan en la función laboral

de preparación de habitaciones para alojamiento

temporal y cuyas competencias incluyen la limpieza de las

habitaciones y las actividades relacionadas con ello.

Asimismo, puede ser referente para el desarrollo de

programas de capacitación y de formación basados en el

Estándar de Competencia.. 

Importancia de la preparación de
habitaciones para alojamiento
temporal

Disponer los insumos para la
limpieza de las habitaciones.

Limpiar habitaciones.

Verificación de estatus de las
habitaciones asignadas a limpiar.

Actitud, hábitos y valores.


